EG's RPA koncept

Kareplan for RPA udvikling - fra ide til robot
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Forskellige behov forskellige ydelser

Nyudvikling Genbrug

Formal: At levere en ny robot til et Formal: At genbruge en robot der allerede er udviklet

egnet omrade hos en kunde hos en anden kunde end der hvor den er udviklet.

Fra formgde over diagrammering og Robotten er udviklet og nu vil andre kunder geme have glaede af den.
— robotudvikling til test og idriftsaettelse. EG er med

hele vejen.
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FG's RPA koncept fra oven - Nyudvikling

Formgde Procesmgde Robotten udvikles

o — ® e

Formal: At identificere en s Q& Formal: At diagrammere og Formal: RPA udvikleren
egnet opgave visualisere opgaven programmerer robotten
Pé et formgde udpeges i samarbejde med Der udarbejdes As-Is og To-be diagram RPA udvikleren puster liv i robotten via UiPath
kunden en opgave derer egnettil at blive samarbejde med kunden. Fra EG deltager med udgangspunkti dokumentation indsamlet
underStgttet af RPA. / béde prOGeS- Og RPA konsulent(er). fra procesmgdet_
Praeliminaer testfase Formal: at fa implementering Idriftseettelse
»  gennemfort et proof of concept. Formal: At rulle robotten ud hos Formal: At sikre at robotten kerer
* . Virker det? kunden uden fejl

De farste forsgg med robotten gennemfagres med Robotten implementeres hos kunden med
testdata i samarbejde med kunden. Fejl og \ / henblik pa at behandle "rigtige” data - ikke
misforstaelser korrigeres og rettes. Vi finderud af —_ testdata.

om robotten virker. -

Pakken overleveres og kunden kan nyde godt af, at
de rutinepraegede og tidskraevende opgaver
fremovervaretages af en digital assistent




Fleks og skanejobsrefusion
SVU - Godtggrelse
gle UT Tra Salen iowesm
Tjenestemands genforsikring
oprydning i SD bogholderi (fjerne flueben post formal, lukke konto, tjek bogfaring fx 2 ar tilbage i tid
Kontroludtraek (mdr, kvartal, }: arlig , arlig)
Timelgnnede beregning af timer i forhold til pensionsret
Larere - afregning til 1an og spar
Timelgnnede beregning af timer i forhold til pensionsret
Opslag i dpr -vedr arbejds og opholdstilladelse
automatisk bogfaring af laegeerklaringer
bekraaftigelser pd egne opsigelser
Kvittering for sendring af arbejdstid (brev til medarbdjder + brev i psagen -» Eboks
Advisering ved ikke godkendte engangsydelser
Timetalseendring genererer og journaliserer brev
Timetalszendring genererer og journaliserer brev
Kvittering for opsigelse
Rapporter - automatisk danne og fordele standardrapporter som laves med faste intervaller
Rapporter - automatisk danne og kontrollerer definerede kontroller og afstemninger
Lenforhandling
Controlling {Tjek nar decentral indb - brug vis lgnseddel
Afstemninger
AuB refusioner (Elev refusion)
Journalisering
Fakturabetaling
Mye medarbejdere Roller autorisation og generelt sgrge for oprettelser
Barselsudligning - forskellige procenter
COrganisationsstrukiur - Robot som overfgrer og opretter strukturenheder i vagtplansystemet ved =ndring i organisationsstruktur.
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1 B

Timetalszendring genererer og journaliserer brev

Kvittering for opsigelse

Rapporter - automatisk danne og fordele standardrapporter som laves med faste intervaller
Rapporter - automatisk danne og kontrollerer definerede kontroller og afstemninger
Lenforha
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>

Journalisering

ling

Fakturabetaling
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FG's Robotter




Sygedagpengerefusion

s PDF skema modtages fra KMD til
kommunen. BeIQb overf@res til ;’:S:’f—Lonkontoret, Aalborg Kommune_.31.;:Eiijlii;,Bogforing af sygedagpengerefusion ved stotte af RPA S
mellemregningskonto hos ——
lankontoret. Robotten tager pdf = =7 E
dokumenterne og overfarer
relevant data sasom CPR-numre,
belgb, tjenestenumre datoer mv
til et excel valideringsark. Nar
belagb, tjenestenumre og totaler
stemmer bogfgres belgbene i SD- -
lzn. Tjek foretages pa totalerne sa
det sikres at bogfaring foretages
korrekt. Ved flere tjenestenumre
anvendes faktisk
ansaettelsestidspunkt samt
validering pa anseettelsestypen.

Lenkontoret

Finanskontoret

£ -

EG

s 2 dage efter bogfaringen laves et
valideringstjek mod
datawarehouse og rapport sendes
til mail.
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Sygedagpengerefusion

s PDF skema modtages fra KMD til
kommunen. BeIQb overf@res til gfs;l:f—Lonkcn‘.toret, Aalborg Km‘rm‘ur‘.e_.31.;:2353“1,Bcugforing, af sygedagpengerefusion ved stotte af RPA —
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dokumenterne og overfarer
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Lenkontoret

o

lzn. Tjek foretages pa totalerne
det sikres at bogfaring foretagezs
korrekt. Ved flere tjenestenumre
anvendes faktisk
anseettelsestidspunkt samt
validering pa anseettelsestypen.

Finanskontorgt

E - ———————————

EG

s 2 dage efter bogfaringen laves et
valideringstjek mod
datawarehouse og rapport sendes
til mail.
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Rekvirering af Bgrne og straffeattest

a Leder udfylder en Standard Opstart Behandling Afslutning
formular omkring ansaettelse af @ s
en medarbejder (CPR-nummer)

Decentral leder

s Robotten initierer en forespgrgsel
hos politiet

Paliti

s Nar svar modtages retur fra
politiet laeser robotten svaret. Hvis
svaret er et standard svar 5
informeres den rekvirerende leder
at Barne og/eller straffeattesten
er "ren” og at personen kan
ansaeettes.

s Ved "negativ” resultat adviseres
rette vedkommende pa
lgnkontoret. Herfra handteres
sagsbehandlingen.

Afdelingschef
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Barselsrefusion
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Barselsrefusion

| lighed med sygedagpenge
refusionshandteringen sikre
Barselsrefusionsrobotten en
korrekt bogfaering af
Barselsrefusionerne
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To-be - Leankontoret, Aalborg Kommune, 31. oktober, Bogfering af sygedagpengerefusion ved stotte af RPA

Opstart

Behandling

Afstemning

Lenkontoret

_______

EG

£ -




