€l
BG

Let's go further

EG Clinea

Version 19.1

EG A/S - Dusager 25 - DK-8200 Aarhus N
Tel. +45 7260 2610 - www.eg.dk/healthcare

side 1 af 12


http://www.eg.dk/

El
BG

Let's go further

Indledning

EG Clinea version 19.1 understgtter udvidet mulighed for fremadrettet at kunne sende recepter
elektronisk via FMK fra modulet Medicin i EG Clinea pa preeparater fra den nye officielle liste
indeholdende magistrelle praeparater samt visse egne praeparater oprettet i Systemmanager.

Versionen indeholder ogsd muligheden for at kunne indberette oplysninger til det nye
Landspatientregister (LPR3) i forbindelse med patienters kontakt med sundhedsvaesenet. Derved
erstatter LPR3 den hidtidige LPR2 funktionalitet i EG Clinea. Ved implementationen af LPR3 har der
veeret stor fokus pd at @ge brugervenligheden i form af at skulle s fa steder hen for at kunne
udfgre LPR indberetninger. Derfor er behovet for at indberette via SEI klienten fjernet, da
indberetningen fremadrettet vil ske integreret fra EG Clinea.

Derudover er der andringer til Sendte svar, hvor en af dem er andring til feltnavne og genveje
ved en speciallaegeepikrise.

Til den nye Patientportal er der i denne version lavet aendringer og pa baggrund af input modtaget
fra klinikker og patienter.

Der er ligeledes implementeret ny funktionalitet til telefonilgsningen i EG Clinea, hvor det er blevet
muligt at fa vist en historik over opkald ved brug af et link i menuen til telefon. Samtidig er alle
vejledninger til telefoni kommet med i manualen til EG Clinea.

Yderligere beskrivelse kan laeses nedenfor.
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AEndringer i Medicin
1. Udvidet mulighed for at sende recepter elektronisk

Med afszet i offentligggrelsen af en officiel understgttet liste indeholdende magistrelle praeparater er der
foretaget sendringer til 'Magistrel' funktionen i EG Clinea. Andringerne ggr det muligt fremadrettet at
sende recepter elektronisk via FMK fra modulet Medicin i EG Clinea. Den officielle liste over magistrelle
praeparater (ogsa kaldet 'det magistrelle stamdatasaet') er oprettet pd baggrund af indberetninger fra de
private producenter af magistrelle laagemidler - Glostrup og Skanderborg Apotek. Listen opdateres
lgbende og anvendelse heraf skal vaere medvirkende til at ordinationer fremover sker pa entydig vis for
savel udsteder som apotek.

2. Opret ordination med recept til elektronisk afsendelse

Opret ordinationer og recepter ud fra den officielle liste over magistrelle praeparater eller ud fra andre
preeparater, som hverken fremgar i taksten eller frihandelsesvarelisten, ved at veelge <Alt+Ins> 'Veelg
fra andre' i feltet 'Praeparat’ i skeermbilledet til 'Opret ordination'. Det dbner skaermbilledet til 'Vaelg

preeparat' modsat tidligere 'Vaelg fra magistrel'. Bemaerk! <Alt+F12> anvendes for EG Clinea online kunder.

Velg praeparat
| |
Praeparat Producent Form Styrke ATC kode  Admi... B
Methylxanthine (-7) Glostrup Apotek Tabletter 400 mg SO1XA OR
Gynergen Glostrup Apotek Suppositarier 100+100+2+12 mg |NO2CA72 PR
Morfin Glostrup Apotek Suppositorier 5 mg MNO2AAO0L PR
Diltiazem 2% i basiscreme Glostrup Apotek Creme 2% COSAE03 (KU
Diltiazem 2% i gel Glostrup Apotek Gel 2% COSAEQ3 (KU
Thyreoid Glostrup Apotek Tabletter 60 mg HO3AAD5 |OR
Rode morfindraber Glostrup Apotek Orale draber 2% NO2AA0L |OR
Liothyronin Glostrup Apotek Tabletter 5 mikrogram HO3AADZ |OR
Naltrexon Glostrup Apotek Tabletter 4,5 mg NO7BBO4 |OR
Thyreoid Glostrup Apotek Tabletter 125 mg HO3AADS |OR
Morfatropin-Papavarin Glostrup Apotek Suppositorier 10 mg/0,5 mg/40 mg | GO4BD PR
Phenytoin Glostrup Apotek Tabletter 100 mg NO3ABOZ |OR
Amantadinhydrochlorid Glostrup Apotek Tabletter 50 mg NO4BBO1 | OR -

b i . . L
Form: Tabletter Styrke: (400 mg Adm. vel: |OR - Oral anvendelse -
3 g dle are Kilde: =
100 stk A 692186 SEL I
.. Indholdsstoffer:
;7= Methylxanthine, 400 mg
- Talcum
Gelatine L
Magnesiumstearat
Lactosemonohydrat hd
[Fiivelgarc|aospye

I 'Veelg fra preeparat' vises en samlet oversigt over praeparat fra:

¢ den officielle liste over magistrelle preeparater
e egne oprettede praeparater i Systemmanageren under 'Andre preeparater’
(lzes evt. afsnittet #Endringer til Systemmanager’)

Ved valg af et praeparat fra oversigten 'Vaelg praeparat’ vil ordination og recept kunne oprettes og
sendes elektronisk til apoteket via FMK.

EG A/S - Dusager 25 - DK-8200 Aarhus N
Tel. +45 7260 2610 - www.eg.dk/healthcare

side 4 af 12


http://www.eg.dk/

El
BG

Let's go further

Bemaerk! Egne oprettede praeparater, der i Systemmanageren er markeret som ‘Magistrelt pragparat, er
undtaget elektronisk afsendelse. Recepter pd de praeparater vil fortsat blive flyttet til lose recepter og
Skulle udskrives, da FMK ikke understotter struktureret medsendelse af ingredienser og blandingsforhold
I pragparater uden for taksten og de officielle lister.

Ved opdateringen til EG Clinea version 19.1 anbefales at gennemgé egne oprettede praeparater i
Systemmanager og sikre, der er pdsat den fremadrettet obligatoriske pakning, da de praeparater ellers
ikke vil fremgd af listen, der fremkommer ved valg af 'Veelg fra andre' i medicin modulet. Desuden
anbefales at slette ens egne oprettede praeparater i tilfaelde af en eller flere af ens egne nu er indeholdt
i den officielle liste over magistrelle praeparater, da der fremadrettet henstilles til anvendelse heraf i
stedet for.

3. Funktionerne 'Sgg om tilskud', 'Kan e-forny' og 'Gem egen'
Det er muligt i forbindelse med tilskudsansggning at veelge praeparat fra 'Veelg fra andre'.

Der kan fortsat ikke markeres 'Kan e-forny' pd egne oprettede magistrelle preeparater. Det modsatte er
fremadrettet gaeldende for alle andre praeparater fra 'Vaelg fra andre' listen, som vil kunne gives
markeringen 'Kan E-forny' i medicinkortet, hvorefter patienten kan anmode om receptfornyelse pa
preeparatet via Patientportalen. P4 samme vis er det fremadrettet muligt at vaelge 'Gem egen' pé alle
preeparater fra 'Vaelg fra andre' listen undtagen egne oprettede magistrelle praeparater.

4., Funktionen 'Bestil medicin'

Det er muligt at veelge 'Veelg fra andre' og veelge praeparat fra den officielle liste over magistrelle
preeparater ved bestilling af medicin til klinikken. Da FMK kun understgtter praeparater fra den officielle
liste, vil intet egen oprettet i Systemmanager kunne bestilles ved bestilling af medicin til brug i klinikken.

AEndringer til Systemmanager
1. Menupunktet 'Recept' og undermenupunktet 'Magistrel' er omdgbt

Menupunktet Recept er omdgbt til Medicin, é)
mens undermenupunktet 'Magistrel' er omdgbt til 'Andre praeparater'. Medicin ~

Menupunktet 'Andre praeparater' benyttes fremadrettet til oprettelse af alle praeparater som ikke findes i
taksten eller de officielle frihandelsesvare- og magistrel lister.

2. 'Andre praeparater' er a&ndret visuelt og funktionelt
'Andre preeparater' dbner skeermbilledet til hdndtering af egne praeparater uden for takst og de

officielle lister. Der er aendringer til selve skaermbilledet, som indeholder en oversigt over praeparater
og eventuelle ingredienser.
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Praeparat Magistrel gred
Helocreme, creme Helocreme 250 ml
Ikke magistrelt praeparat, 2, brusegranulat [m]
Koffein-Fenazon, tabletter
Styrke: Farm: Pakning:
\ | B | | |
Dosering: Indikation:
‘Ef'ter aftale ‘ ‘Eksem |
Ny|[F2 Ret|[Dc! Slet.

e Kolonnen 'Preeparat' viser praeparatets navn, styrke og form.
e Kolonnen 'Magistrel' er tilfgjet, hvor en markering indikerer, at praeparatet er magistrelt.
e Knapperne 'Ny', 'Ret' og 'Slet' er tilfgjet i bundlinjen.

Forudsaetning for at kunne tilfgje ingredienser er, at praeparatet er markeret magistrelt. Hvis magistrel
markeringen fjernes for et praeparat med ingredienser, slettes praeparatets ingredienser.

Ved fokus i oversigten over praeparater anvendes knapperne 'Ny', 'Ret' og 'Slet' til henholdsvis oprettelse
af nyt praeparat, redigering af et allerede oprettet praeparat samt i tilfeelde af et praeparat inklusiv
eventuelle ingredienser skal slettes. Det geelder dog ikke ved fokus i oversigten over ingredienser, hvor
hgjreklik menuen og valg af 'Ny' eller ved genvejen <Ins> skal anvendes til oprettelse af ingredienser til
et allerede oprettet praeparat.

3. 'Opret praeparat’
Ved oprettelse af praeparat er feltet 'Pakning' pakraevet, da der ikke kan oprettes recept pé et praeparat

uden pakning. Felter som 'Indikation’, 'Dosering' og 'Administrationsvej' kan afvente udfyldelse til selve
oprettelsen af ordinationen/recepten i medicin modulet i EG Clinea.
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Det nye Landspatientregister
1. Indberet oplysninger til det nye Landspatientregister

EG Clinea understgtter muligheden for at kunne indberette oplysninger til det nye Landspatientregister
(LPR3) i forbindelse med patienters kontakt med sundhedsvaesenet. Oplysninger, der er indberettet til
Landspatientregisteret, administreres af Sundhedsdatastyrelsen. Data anvendes pa tveers af hele
sundhedsvaesnet til kvalitetsudvikling og styring samt i forbindelse med forskning, til overvégning af
sygdomme og sygehusbehandlinger.

LPR3 erstatter derved den hidtidige LPR2 funktionalitet i EG Clinea. Ved implementationen af LPR3 har
der veeret stor fokus pad at gge brugervenligheden i form af at skulle sa f& steder hen for at kunne
udfgre LPR indberetninger. Derfor er behovet for at indberette via SEI klienten fjernet, da
indberetningen fremadrettet vil ske integreret fra EG Clinea. Det giver flere fordele, som eksempelvis
flere muligheder for at kunne validere og selv udfgre fejlhdndtering.

2. Overgangen fra LPR2 til LPR3 i EG Clinea

I EG Clinea erstattes LPR2 funktionalitet af LPR3. Historiske LPR2 data kan fremover ses ved brug af
<F2> pd et forlgb, hvorved skaermbilledet &bnes i visningstilstand uden mulighed for redigering.
Sammenlignet med LPR2 er det for LPR3 andre data, det er pdkraevet at indberette. Derfor vil der ved
overgangen til LPR3 vaere visuelle andringer i EG Clinea, da data, der ikke laengere skal indberettes,
ikke vil blive vist. Eksempelvis oplysninger patienttype (Ambulant / Indlagt), der tidligere blandt andet
blev vist i en kolonne ved forlgbet i 'Oversigtspanelet’ i Journalen.

3. Opsaetning af LPR forlgb i Systemmanager

LPR forlgb baserer sig pa de automatiske forlgb i EG Clinea, som saettes op i Systemmanageren. Nar et
automatisk forlgb far sat markering i 'LPR forlgb' vil der pd de enkelte kontakter vaere mulighed for at
opsaette LPR oplysninger, hvorved de oplysninger altid er forudfyldt ved brug af forlgbet. Ved
anvendelse af det enkelte forlgb i EG Clinea kan de forudfyldte oplysninger altid aendres.

LPR oplysningerne for et LPR3 forlgb er opdelt i grundoplysninger om selve forlgbet og oplysninger, som
skal angives for hver enkel kontakt i forlgbet. Grundoplysningerne opszettes altid pa den farste kontakt,
der oprettes i forlgbet, og kan kun redigeres herfra - bade ved opsaetning i Systemmanageren og ved
efterfglgende brug af forlgbet i EG Clinea. Alle efterfalgende kontakter i forlgbet vil arve de opsatte
grundoplysninger.

Automatisk forlob med indberetning til LPR Opret forlgb
1. Abn Systemmanager -> Diverse -> flavs[Savnapna Kopi notat:
Automatisk forlgb. Diagnose: (G473 --| |Sgvnapno
2. Skeermbilledet til 'Automatiske forlgb' fremkommer. F‘““
Opret et forlgb med <Ins>. 2 EEEE Refraktiv

3. Skaermbilledet til 'Opret forlgb' fremkommer.
Saet markering i 'LPR forlgb' (illustreret). oK Annuller
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Automatisk forlgb med indberetning til Landspatientregisteret (LPR3)...fortsat

1. Opret en forlgbskontakt med <Ins> i omradet til 'Kontakter'.

2. Skaermbilledet til 'Opret forlgbskontakt' fremkommer og vil have tilfgjet knappen 'LPR'.

Veelg knappen <LPR>.

3. Skaermbilledet til 'Landspatientregister oplysninger' fremkommer.

Udfyld med relevante oplysninger i de inddelte omr&der, 'Forlgb', 'Henvisning', 'Betaling' og 'Kontakt'.

Grundoplysningerne om forlgb, henvisning og betaling nedarves til de efterfglgende forlgbskontakter.

Landspatientregister oplysninger
—Forlab- rBetaling
Diagnosekode: Betalingsaftale:
|G4?3 | |Sevnapna | |Privat behandling
Forlgb: Betaler:
|Andre forleb (ikke klassificeret andetsted) V| |Selvbeta\er V|

Ansvarlig enhed: Specialliseringsniveau:

|H{ajt specialiseret funktion

Kontakt:

—Henvisning |Navn: |
Dato: Kontrol
| - | o000 - | Start: Slut:
Made: | v| |00:00 :| |
|Prakti5erende leege v| T
Fritvalg: |Fysisk fremmade v|
|Fntva|g ikke relevant '| Prioritet:

Ekstern henviser: |P|an|agt

Afslutningsmade:

|Af5\uttet til primzersektor

'Start’ og 'Slut’ tages direkte fra journalkontakterne, som er tilknyttet forlgbskontakten, og aendres,

hvis datoerne aendres heri.

'Faktureringsklar' kan opszettes i skabelonen, da det er en indikation for, at et punkt i forlgbet er
ndet, hvor der skal faktureres, som eksempelvis i forbindelse med en kontrol. I det tilfeelde faktureres
farst ved kontrollen og EG Clinea medtager automatisk alle forudgdende forlgbskontakter, som
eksempelvis forundersggelse og behandling/operation, der ligger fgr denne kontrol (illustreret). Ved flere
forlgbskontakter, der har markering faktureringsklar, opsplitter EG Clinea automatisk LPR forlgbet i de

korrekt sammensatte kvitteringer til brug ved efterfglgende fakturering.
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LPR forlgb, opsat i Systemmanageren, kan benyttes i Journalen ligesom andre automatiske forlgb.

Ved LPR forlgb fremkommer valg af henvisningsdatoen ikke som hidtil ved start af et nyt forlgb, men
skal i stedet pdseettes inden indberetningen sendes.

Ved LPR forlgb vises forlgbet i en traestruktur i '‘Oversigtspanelet' med farste forlgbskontakt gverst og
alle efterfglgende forlgbskontakter som underpunkter (illustreret). Gaeldende for LPR forlgb er, at det
fremover ikke er diagnoseteksten, der vises, men i stedet de navne, der er angivet pa kontakterne i

Systemmanageren pa forlgbet (illustreret).

For LPR forlgb vil status for forlgbet i 'Oversigtspanelet' yderligere fremgé af den nye kolonne med
ikoner. Ikonerne er overordnet set lig de ikoner, som anvendes i Medicin. Betydningen af det enkelte
ikon kan altid ses ved at holde musen henover ikonet.

Vis kun valgte forleb H Ikon
EH1 G473 |Forundersegelse v
A |G472 |Behandling v L
B |G4732 |Kontrol v
C |G473 |Behandling 2 .
D G473 |Kontrol 2 . o
&

Betydning

Kladde

Under afsendelse
Sendt
Faktureringsklar
Faktureret

Fejlet

Na&r et forlgb skal indberettes til Landspatientregisteret, sendes indberetningen ved brug af <F2> pad blot
én af forlgbskontakterne tilhgrende LPR forlgbet. Herefter dbner skaermbilledet til 'Landspatientregister
oplysninger', hvor knappen <Send> veelges eller genvejen <F7> for at sende (illustreret). EG Clinea
validerer de obligatoriske LPR oplysninger pa forlgbskontakterne, samt relevante data pa de tilknyttede

journalkontakter.

Landspatientregister oplysninger

rForleb

Diagnosekode:

rBetaling

Betalingsaftale:

[c473 - |sevnapne

|Privat behandling -

Forlab:

Betaler:

|Andre forlob (ikke klassificeret andetsted)

|Se|vbetaler

Ansvarlig enhed:

Specialliseringsniveau:

|H€ljt specialiseret funktion

rKontakt

Henvisning
Dato:

S

Mide:

Nawn:

|Kontrol

Start: Slut:
[12.02.29 ~|[18:06 ©| [12.02.19 -] [18:06 © |

|Praktiserende lzege

Fritvalg:

|Fritva|g ikke relevant

Ekstern henviser:

Type:

|Fy5|s|-c fremmede

Prioritet:

|Planlagt

Afslutningsmade:

Afsluttet til primeersektor -

Faktureringsklar:

VaeE R,
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Efter afsendelse af indberetningen far forlgbskontakten enten en grgn cirkel eller en helfarvet grgn cirkel
afhaengigt af, hvad forlgbskontakten er markeret med i 'Faktureringsklar' pa skaermbilledet til
'Landspatientregister oplysninger'. En forlgbskontakt med en grgn cirkel er ikke faktureringsklar,
hvorimod en helfarvet gran cirkel er faktureringsklar og vil generere en samlet kvittering for LPR
forlgbet, der skal benyttes til fakturering.

Det er muligt at aendre i veerdier i indberetningen og gensende pd samme mdade som ved send.
5. Fakturering af LPR forlgb

Fakturering af LPR forlgb sker fra Ydelsesregistrering forudsat indberetningen er sendt og mindst én
kontakt har status 'Faktureringsklar'.

Veelg forlab H
Ved afsendelse af en e-faktura vises en liste over den eller de e P—
kvitteringer pa LPR forlgb pd patienten, det er muligt at 10022010 [c473 _ [Sevnapna

veelge imellem (illustreret).

I tilfeelde af der ingen LPR forlgb er pd patienten med status
'Faktureringsklar' vil dialogen ikke blive vist og 'Send e-
faktura' vil fungere som hidtil.

oK Annuller

6. LPR forlgb i Beskeder

Indberetning af LPR forlgb vil fremgd af Beskeder i 'Udbakken' og undermappen 'Andet’, nar
indberetningen sendes fra Journalen (illustreret).

Hvis en indberetning fejler, vil der som vanligt vaere en fejlbesked i Beskeder (ej illustreret).

| 18.02.18 15:55:57 C

andspatientregisteret [EPR Tndberetning 18.02.10 18:00 140101-0004 [Cotte Eskidsen Rasmussen_ |EMD [Godkendt
+ Indbakke
F-Henvisning
FLabsvar
[-Leegebrev
[Receptfomyelse
[-e-Konsultation
Feiner 0 ——
[-Andet LPR Indberetning

CInternt Oprettet: 18.82.20819 18:89

-+ Udbakke 4 N A -
 {Modtage Afsende
[-Afregning 4 : Landspatientregisteret Navn: Klinik 1
EHenvisning b SOR nr.: 323571006016002
FLeagebrev
FMedicin 146161 -8004
be-Faktura i wavn. otte Eskildsen Rasmussen
FBinzr
—Andet Aalborg Universitetshospital (275361880616801)
T+ Sendt(2) ALAL9®  andre forlgh (ikke klassificeret andetsted)
11.09.18 00:60
= Afregning
aning ALDA3®  Praktiserende lzge
[Henvisning ALDBO®  Fritvalg ikke relevant
FLzgebrev Lagerne i Broager 1/S (32231000016005)
L Medicin ALFAS  Privat behandling
ALFBS®  Selubet

[e-Faktura(2)
FBinzr
“Andet
“slettet(112)

u: ALFCA  Hejt specialiseret funktion

91.10.18 18:05
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FEndringer til Sendte svar

1. /Endring til afsendelse/besvarelse af e-konsultation

Afsendelse eller besvarelse af e-konsultation fra Sendte svar har hidtil pdkreevet, at feltet 'e-mail' pd
Patienthovedet var udfyldt med gyldig e-mailadresse. Som fglge af det i Min Leege-app er muligt at
sende e-konsultation til klinikken uden at have en gyldig e-mailadresse, er det fremadrettet ogsé gjort
muligt fra EG Clinea at besvare og sende til patienter uden e-mail registreret i EG Clinea og som
anvender Min Laege-app.

Patienten vil udelukkende modtage notifikation om e-konsultationen fra Min Leege-app og ikke via e-mail
fra EG Clinea. Ved afsendelse vil systemet ggre opmaerksom herpa.

2. 'Speciallaegeepikrise' har faet aendret feltnavne og genveje til 'Behandling'

For at fglge standarden er felterne 'Start' og 'Slut' i '‘Behandling' [ e
andret til 'P&begyndt’ og 'Afsluttet’. ) Bookingsvar
) Korrespondancebrev () Udskrivningsepikrise
Genve_]ene er henh0|dSV|S <A|t+A> Og <A|t+|_> ([ e-Konsultation () Ambulantepikrise
‘Aktion:
Andre diagnoser, operationer og undersegelser: -
rBehandling
P:a"_rt?ergryndt: . ;Afslruttet: |

FEndringer til Patientportalen
1. /Endringer til Patientportalen pd baggrund af input fra klinikker og patienter

I Bestil tid er det nu gjort endnu tydeligere for patienten, hvis der ingen ledige tider er for det valgte
tidsinterval. Patienten vil nu fa vist teksten 'Ingen ledige tider' i kalenderen, hvis patienten vaelger en
behandler og type, hvor der ikke er flere ledige tider. Saerligt gaeldende for klinikker, der anvender Tid-
samme-dag', hgjner det brugeroplevelsen af tidsbestilling.

Feedback funktionen er fjernet fra Patientportalen, da den for ofte blev anvendt ukorrekt af patienter.
Ny e-konsultation i Patientportalen understgtter nu ogsd, som i Clinea Patientportalen, hvis klinikken

har valgt, at patienter ikke skal veelge, hvilken modtager der skrives til, men blot skrives til klinikken som
helhed.
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Let's go further

Tilfgjelse til telefonilgsningen i EG Clinea
1. Ny funktionalitet 'Opkaldshistorik’ er tilfgjet

'Opkaldshistorik’ tilgds i hgjre klik menuen for telefonilgsningen og giver mulighed for at se historik pa
opkald til og fra klinikken. Funktionen dbner en hjemmeside ved Viptel, hvor der vises en liste med dato,
tidspunkt, belgb og lzengden pa de enkelte opkald. Laengden pd opkaldet udregnes ud fra det tidspunkt,
hvor opkaldet pdbegyndes og til det afsluttes, hvorefter opkaldet registreres i listen. Det betyder, at et
igangvaerende opkald ikke vises i listen, fgr opkaldet afsluttes. Listen kan filtreres ud fra forskellige

parametre.

Opkaldshistorik

1. Klik pd - med hgjre musetast
2. Veelg 'Opkaldshistorik' fra menuen

Telefonbog (Win+F10)
Ring op (Win+Fg)

Saet lukket besked

Szt retur dato

Waelg bruger

Skjul (Win+F7)

Vis kger

Indstillinger
Opkaldshistorik
Genstart

Luk

Opkaldshistorik pa Viptel hjemmesiden

e Veelges funktionen under et igangvaerende opkald, vil
listen, der dbnes, veere filtreret pd dags dato og det
telefonnummer, som opkaldet kommer fra.

e Veelges funktionen ikke under et igangveerende
opkald, vil listen kun veere filtreret pd dags dato.

N&r forst hjemmesiden er dbnet, kan der filtreres pa
telefonnummer, periode, retning og klinikkens telefonnumre.

Timegraf ¥

L] ]
Indgiende: 1 Udg3ende: 3 Optaget: 0

0 I

4 5
Alle opkald v tilffra| 38403150

6 7
Dato Opkald fra Opkald til Langde Belob
2019-01-31 14:08:37 46949949 38403150 0:06:25 0,00
2019-01-31 14:06:45 38403150 4569495949 0:01:48 0,00

2. Telefoni er tilfgjet i manualen til EG Clinea

Telefoni har faet sit eget afsnit i manualen. Anvend <F1> i EG Clinea og veelg 'Telefoni' for at finde
vejledning til telefonerne, integrationen til EG Clinea, computerintegrationen til telefonsystemet og

systembeskrivelser.

EG A/S - Dusager 25 - DK-8200 Aarhus N
Tel. +45 7260 2610 - www.eg.dk/healthcare

side 12 af 12


http://www.eg.dk/

